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Partes Necesidades y expectativas Requisitos en el SGC-UNACH
interesadas

I(é;gmspllmlento de ?e(;]nuslgzzuiglr?gs’ - Actas de Consejo Universitario de la

Autoridades de | gubernamentales UNACH .

UNACH y normativas internacionales | - Cumplimiento del PEDI UNACH 2017-2021
de las que Ecuador es | ydelos

miembro activo, para la | POA de cada unidad académicay

educacion superior. administrativa.

C P - Actas de Consejo Directivo y Comisiones
Director de o arreras d'y _,rog(rjargas Académicas.
Carreras y &0 su direccion ceben - Actas de Comité de Posgrado.
Programas ser referentes a nivel local - Cumplimiento y seguimiento de POA.

y hacional.

- Desarrollar perfil de

profesor investigador. - Estatuto UNACH.

- ermanen(fgpaggaulgg - Reglamento Organico de Gestidn

greas del Organizacional por Procesos (ROGOP)
Docentes - Reglamento interno de carrera 'y

conocimiento 'y con
programas
actualizados.

escalafén docente del profesor e
investigador de la UNACH.

~ Apoyo tecnolégico y de| - Cursp_s de ac'gualizaciér). _
equipos - Servicios en linea en pagina web UNACH

para ejecucién de clases y| - Sistema Académico SICOA.
trabajos de comisiones

- Estatuto UNACH
- Docentes con competencias. | Reglamento interno de carrera 'y escalafon
docente del profesor e investigador UNACH

: - Cumplimiento del Art. 206 del Estatuto de la UNACH 2013.-

Estudiantes y . . P

padres de horario de trabajo por deberes del personal académico

familia parte del docente
- Bibliotecas fisicas y - Acceso a bibliotecas virtuales a través de
virtuales con libros servicios en linea en pagina web UNACH
actualizados y pertinentes a - Presupuesto asignado para la adquisicion
su carrera professional. de libros.

- Atencién de calidad y - Descripcion de funciones y perfil de cargo.

calidez.




Partes

Estudiantes y

Necesidades y

- Aulas y laboratorios
debidamente equipados con
tecnologia moderna

Requisitos en el SGC-UNACH

- Solicitudes dirigidas a autoridades
UNACH para mejoras de infraestructura 'y

equipamiento de aulas y laboratorios.
- Inventario.

- Plan de estudio de las carreras

padres de - Practicas pertinentes a la P i6n detallada de |
familia carrera. - Programacion detallada de las nuevas
mallas.
- Acceso a tecnologia y
sistemas informaticos de uso | - Servicios en linea en pagina web UNACH.
?ri(gilrjiiﬁcl)aciggwtairrflstg?i%cié%ar?/ - Pagina Web del Sistema de Gestion de la
demas Calidad UNACH
solicitudes estudiantiles.
- Programas de posgrado aprobados por
Posgrados y cursos de CES.
Graduados T . - izacié i
actualizacién profesional. Cursos de actualizacion profesional
organizados por
las Carreras de la Facultad.
Personal Estabilidad laboral - Manual de Puestos refenciados segun el
administrativo stabiiida aboral, Reglamento Organico de Gestién
y de apoyo ascenso, remuneraciones Organizacional por Procesos (ROGOP

y capacitacion.

- Ejecucion de Plan anual de capacitacion de
Talento
Humano.

Empresas e
instituciones
proveedoras
de servicios y
bienes

Cumplimiento de contratos.

- Evaluacion de las empresas
proveedoras.

- Portal de compras publicas del
gobierno.

- Contratos con empresas proveedoras
de bienes y servicios de calidad y
aplicando racionalidad en el gasto.

Organismos
publicos del
Sistema
Nacional de
Educacién
Superior

Cumplimiento de
disposiciones
gubernamentales, leyes y
reglamentos expedidos por los
Organismos publicos del
Sistema Nacional de
Educacion Superior (CES,
CACES, SENESCYT).

- Revision de los indicadores de

certificacion y acreditacion

- Informes de autoevaluacion de las carreras
- Controles y auditorias de la calidad
internas y externas como partes del
fortalecimiento e integridad.

- Evaluacion integral del docente
universitario.




- Consumidores
- Industriales

- ONG

- Trabajadores

- Profesionales
competentes y actualizados
gue aporten al desarrollo
de la matriz productiva del
pais.

- Son componentes de las
partes interesadas
reconocidas
internacionalmente (Ref.
Norma INEN/ISO 26000).

- Plan de estudios y perfil de egreso de la
carrera o del programa.

- Programas de vinculacién con la sociedad.
- Proyectos de investigacion e innovacion.

- Vinculacién con sector productivo

local e internacional.

- Reuniones de consenso previos a su
planificacion estratégica e invitados a la
Rendicién Anual de Cuentas.

Instituciones
publicas y
privadas

Profesionales competentes
gue aporten al crecimiento y
desarrollo sostenible de la
sociedad ecuatoriana.

- Programas de posgrado o
especializaciones acorde a las necesidades
actuales.

Planes de estudios y perfiles de egreso de
las carreras.

- Convenios con instituciones publicas y
privadas.

- Vinculacién con sectores publicos y
privados coherentes con nuestras

mallas.

Bachilleres e
instituciones de
educacion
secundaria.

Acceso a la educacion
superior en las carreras que
ofrece cada facultad.

- Proceso de admision para las Carreras que
oferta la

UNACH (por semestre).

- Convenios y vinculacion con

instituciones de educacién secundaria.

- Plan de fortalecimiento institucional.
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