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CLIENTES

SERVICIOS INSTITUCIONALES

ESTUDIANTES ADMISION Y NIVELACION

Tiene como prioridad garantizar la igualdad de oportunidades y la pertinencia de la oferta académica para todos los aspirantes a las
carreras que oferta la Universidad Nacional de Chimborazo.

OFERTA ACADEMICA PREGRADO

El sistema universitario se encuentra organizado por Facultades: La Facultad de Ciencias de la Educacién Humanas y
Tecnologias, La Facultad de Ciencias de la Salud, La Facultad de Ingenieria y la Facultad de Ciencias Politicas y
Administrativas que son las grandes unidades de Formacion, Investigacion y Vinculacion.

La Facultad de Ciencias de la Educacién Humanas y Tecnologias de la Universidad Nacional de Chimborazo, es una
Unidad Académica, en la que se realiza: docencia, investigacidn, extensién y gestion universitarias, orientadas a formar
profesionales, preparando recursos humanos altamente capacitados con los conocimientos necesarios para conocer, analizar,
interpretar y proponer soluciones a los problemas del inter-aprendizaje y otros, a través de una actividad pedagdgica, didactica
y metodolégica innovadora en el proceso del quehacer cultural.

Carreras que ofertan: Disefio Grafico, Educacién Basica, Educacién Inicial, Pedagogia de la actividad fisica y deporte,
Pedagogia de la historia y las ciencias sociales, Pedagogia de la lengua y la literatura, Pedagogia de las ciencias
experimentales, Pedagogia de los idiomas nacionales y extranjeros, Psicopedagogia.

La Facultad de Ciencias de la Salud, es una unidad Académica y Administrativa, su fin es el de formar profesionales
altamente calificados en las carreras de: Cultura Fisica, Terapia Fisica, Laboratorio Clinico e Histopatoldgico, Psicologia
Clinica, Enfermeria y Medicina.

Carreras que ofertan: Medicina, Odontologia, Enfermeria, Laboratorio Clinico e Histopatolégico, Terapia Fisica y Deportiva,
Psicologia Clinica.

La Facultad de Ingenieria desarrolla procesos de gestién administrativa, académica, investigativa y de vinculacién con la
sociedad, formando profesionales humanistas, innovadores y emprendedores que contribuyen a la solucién de los problemas
del pais; ofreciendo servicios educativos de calidad, capacitacion permanente del personal, asignacion de recursos para el
sistema de gestion, desarrollando proyectos fundamentados en la ciencia, tecnologia, cultura y ética.

Carreras que ofertan: Ingenieria Civil, Ingenieria Ambiental, Ingenieria Industrial, Ingenieria en Sistemas y Computacion,
Ingenieria en Electronica y Telecomunicaciones, Ingenieria Agroindustrial, Arquitectura.




/-b
VICERRECTORADO UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO \®\ SG(
ADMINISTRATIVO Anexo 4: Servicios Institucionales ~—

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

e LaFacultad de Ciencias Politicas y Administrativas es una Unidad Académica que, sustentada en conocimientos cientificos
y tecnolégicos, en la practica de valores humanisticos, morales y culturales, aporta al progreso sustentable y sostenible de la
sociedad; y formar a través de una educacion de calidad profesionales e investigadores en los campos juridico, econémico,
contable, administrativo y de la comunicacion social, con una soélida base cientifica, técnica, humanista y axioldgica.

Carreras que ofertan: Derecho, Contabilidad y Auditoria CPA, Economia, Administracion de empresas, Licenciatura de
comunicacion social, Gestion Turistica y Hotelera.

OFERTA ACADEMICA POSGRADO

El Instituto de Posgrado es una Unidad Académica de la Universidad Nacional de Chimborazo, formando recurso humano: Especialista,
Magister y Doctorado PhD de acuerdo a las tendencias del mundo moderno, contemporaneo y el desarrollo cientifico tecnoldgico,
mediante procesos que involucren la docencia con la investigacién, la gestion y la vinculacion con la colectividad, promoviendo la
creatividad intelectual y el desarrollo de la investigacion cientifica en funcion de la problematica local, nacional e internacional.

SERVICIOS INFORMATICOS
SICOA ESTUDIANTES
Sistema Informatico de Control Académico, sitio web para administracion y gestion académica. http://sicoaweb2.unach.edu.ec

B-LEARNING AULAS VIRTUALES
CORREO INSTITUCIONAL

BIENESTAR UNIVERSITARIO

El Departamento de Bienestar Estudiantil y Universitario, es el organismo responsable de brindar un ambiente de respeto a los valores
éticos, integridad fisica, psicolégica y sexual de los estudiantes, docentes, servidores y trabajadores de la Institucion; servicios de
orientaciéon vocacional y profesional, créditos educativos, becas, ayudas econdOmicas, servicio médico-odontolégico y otros
determinados en el Reglamento del Departamento de Bienestar Estudiantil y Universitario de la UNACH.

El Departamento de Bienestar Estudiantil y Universitario estara conformado por un Director quien lo presidira; y, contara con
profesionales en Psicologia Educativa; Trabajo Social y Secretaria. La Universidad Nacional de Chimborazo asignara obligatoriamente
en su presupuesto, una partida destinada para becas, ayudas econdémicas para estudiantes y todos los servicios que preste el
Departamento de Bienestar Estudiantil y Universitario.

Los servicios de Bienestar Universitario que ofrece la UNACH son:



http://sicoaweb2.unach.edu.ec/
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Transporte

Internet Wifi

Médico

Odontolégico

Bibliotecas

Bares

Seguro contra accidentes
Becas

Parqueaderos

Escenario deportivo y culturales

SEGUIMIENTO A GRADUADOS

La Universidad Nacional de Chimborazo como institucién de educacién superior, tiene el procedimiento para realizar el Seguimiento a
los Graduados, permitiendo conocer las valoraciones de los mismos como una orientacion valiosa para ser considerada en el analisis
y posterior mejoramiento de los estandares de calidad, siendo el desempefio profesional de los graduados el que permitird encontrar
la diferencia entre los resultados actuales y los deseados, para especificar prioridades, que guiardn en la toma de decisiones con el
objetivo de mejorar la calidad y eficiencia en la Institucion.

Mediante el Sistema Informatico de Control Académico SICOA se desarrolla la gestion académica y de seguimiento:
http://www.unach.edu.ec/index.php/seg

VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

La Direccion de Vinculacién serd la encargada de fortalecer y promover la articulacién de la institucion con los sectores
sociales, productivos y culturales, a través de programas y/o proyectos pertinentes de servicio comunitario mediante la participacion
activa de docentes y estudiantes, respondiendo a las necesidades expresadas por la comunidad, para aportar al desarrollo sustentable
local, regional y nacional y contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, acorde con las politicas del Plan Estratégico Institucional,
Plan de mejoras y en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo.

DOCENTES

SICOA DOCENTES
Sistema Informético de Control Académico, sitio web para administraciéon y gestion académica
B-LEARNING AULAS VIRTUALES

CORREOQO INSTITUCIONAL
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El centro de tecnologias educativas es el encargado de proporcionar y activar claves para el ingreso de red inalambrica de internet
en la institucion

BLOG DOCENTES
Plataforma para disefio, y difusién de contenido con enfoque académico

INVESTIGACION (ICITS)
La Investigacion en la Universidad Nacional de Chimborazo es uno de los ejes principales en los que la academia centra su atencion,
promoviendo proyectos generativos y educativos en todas las areas del conocimiento que se desarrollan en la institucion.
Servicios que ofrece el ICITS:
e Articulos indexados UNACH
e Bases de Datos Cientificas

e Descargas de Reglamentacion y Normativa

e Sistema de control de ciencia, innovacion, tecnologia y saberes

e Proyectos

e Editorial

¢ Registro de publicaciones

e Soporte a la acreditacion de carreras con informacion de investigacion.
PERSONAL B-LEARNING

ACADEMICO Y DE
INVESTIGACION

Plataforma para disefio, control y evaluacién de contenidos académicos como herramienta de apoyo al docente al elaborar aulas
virtuales

BIBLIOTECA VIRTUAL

La Universidad Nacional de Chimborazo pone a disposicién de la comunidad universitaria, y publico en general bases de datos
cientificas que contienen un sin niUmero de referencias, libros, articulos cientificos y revistas en texto completo que apoyan la
investigacion y docencia.

1. SCOPUS: Es la mayor base de resumenes y referencias bibliograficas de literatura cientifica revisada por pares, con mas de
18.000 titulos de 5.000 editoriales internacionales. Scopus permite una vision multidisciplinaria de la ciencia e integra todas
las fuentes relevantes para la investigacion basica, aplicada e innovacién tecnoldgica a través de patentes, fuentes de Internet
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de contenido cientifico, revistas cientificas de acceso abierto, memorias de congresos y conferencias. Es actualizado
diariamente y contiene los Articles in Press de méas de 3.000 revistas.

2. PROQUEST: Ofrece contenido y tecnologias innovadoras que aumentan la productividad de los estudiantes, académicos,
profesionales y de las bibliotecas que les prestan servicios de informacion.
ProQuest es un recurso de colecciones electrénicas que contiene millones de articulos publicados originalmente en revistas,
periédicos y publicaciones seriadas en general. Puede buscar estas colecciones por articulos sobre materias de su interés o
gue le ayuden en su investigacion o trabajo académico.

3. CENGAGE LEARNING: Ofrece libros de texto impresos y digitales, suplementos de instructores, bases de datos de referencia
en linea, cursos de aprendizaje a distancia, materiales de preparacién de pruebas, cursos de capacitacion corporativa,
herramientas de evaluacién de carreras, materiales para disciplinas académicas especificas y soluciones personalizadas.

4. E-LIBRO: 12 COLECCIONES ACADEMICAS (Arquitectura Urbanismo y Disefio, Bellas Artes, Artes Visuales y Ciencias
Semidticas, Ciencias Biologicas, Veterinarias y Silvoagropecuarias, Ciencias de la Informacion y de la Comunicacion, Ciencias
de la Salud, Ciencias Economicas y Administrativas, Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias Sociales, Informética,
Computacion y Telecomunicaciones, Ingenierias y Tecnologias, Interés General, Psicologia y Ficcion), con titulos clasicos y
actuales que contienen el estado del arte de las mas variadas disciplinas.

5. PROQUEST EBOOK CENTRAL: Recurso multidisciplinario que ofrece una mezcla diversa de revistas especializadas,
publicaciones comerciales, revistas y otras fuentes puntuales a través de las 160 principales areas tematicas: Salud y Medicina,
Negocios, Ciencias Sociales, Artes y Humanidades, Ciencia Y Tecnologia, ProQuest Computing, ProQuest Career & Technical
Education, ProQuest Military.

PRISMA Publicaciones y Revistas Sociales y Humanisticas. La cobertura de temas es amplia e incluye Antropologia, Negocios
y Economia, Historia, Literatura, Ciencias Politicas y Sociologia.

6. Britannica Academic: Articulos académicos
7. Britannica Moderna: Biografias

8. Britannica Imagequest: Articulos académicos
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SISTEMA DE BIBLIOTECA: Sistema de busqueda de informaciéon como libros, articulos académicos, tesis y enlaces de documentos

SISTEMA URKUND: Servicio institucional que permite la revision de tesis, ensayos, monografias, tareas y otros trabajos escritos con
la intencidn de revisar su grado de semejanza con otras fuentes como paginas web, bibliotecas, libros e incluso bases de datos propias.

SERVICIOS A
CLIENTES
INTERNOS Y
EXTERNOS

CORREO INSTITUCIONAL: Servicio de correo electrénico institucional solo para docentes, trabajadores, empleados y alumnos de
la institucion.

DESCARGAS: Descarga de documentos importantes y plantillas de trabajo.

INTERNET INALAMBRICO: El centro de tecnologias educativas es el encargado de proporcionar y activar claves para el ingreso de
red inaldmbrica de internet en la institucion

LABORATORIO DE SERVICIOS AMBIENTALES: EI L.S.A. brinda servicios en analisis ambiental a la comunidad universitaria y al
publico en general.

CONSULTORIOS JURIDICOS: Los Consultorios Juridicos “UNACH, CONAGOPARECH —UNACH, y CENTRO DE PRIVACION DE
LA LIBERTAD DE RIOBAMBA” propenden por la formacién integral de los estudiantes de la Carrera de Derecho; proyectada en la
practica del derecho de manera eficaz y eficiente hacia la comunidad mas necesitada, facilitando el acceso a la defensa y asesoria
gratuita de diversas causas por medio de su vinculacién con la sociedad en las realidades sociales del pais, que son nuestra razén
de ser.




